
 

 Alles außer trocken.
 

 

 Von A wie Abwechslung bis Z wie Zupacken.
 
 

 Unser Unternehmen verantwortet wesentliche Aufgaben im Bereich der 
Informationstechnologie. Kernkompetenzen liegen im stabilen und 
kostengünstigen Betrieb einer Multi-Plattform-Infrastruktur sowie in der 
Entwicklung leistungs- wie zukunftsfähiger Konzern-IT-Anwendungen. 
Wir gehören zur Generali Deutschland und suchen erstklassige 
Professionals. Von A wie Abwechslung bis Z wie Zupacken finden Sie bei 
uns alles, was Sie beruflich weiterbringt. Aufgaben, die fordern. 
Verantwortung, die gut tut. Teams, die sich auf Sie freuen.

 

   
 Für die Gruppe FB-a (Finanzsysteme) in der Abteilung Finanz- und Basissysteme (FB) suchen wir am 

Standort Hamburg ab dem 01.01.2010 einen
 

   
 Mitarbeiter für den Anwendungsbetrieb (m/w) 

Standort Hamburg 
 
Schwerpunkt Betreuung der Zahlungsverkehrsanwendungen 

 

   
 Sie haben viel zu tun. 

� Übernahme von Anwendungen und Releases in den Betrieb: Aktive Mitwirkung in Change-, Config- und 
Freigabeprozessen als unabhängige Testinstanz und Qualitätssicherung  

� Einspielen von Patches bei produktionsverhindernden Fehlern im Online- und Batch-Betrieb  
� Beauftragung des Batch-Betriebes  
� Wahrnehmung von Aufgaben im 2nd- und 3rd-Level der Incident- und Problem-Management-Prozesse  
� Durchführung eines Anwendungsmonitorings zur Erkennung von Schwachstellen bzgl. funktionaler und 
nicht-funktionaler Anforderungen  

� Aufbau geeigneter Überwachungsverfahren  
� Fortschreibung der betrieblichen Dokumentationen und Config-Informationen  
� Mitwirkung am Continuity Management, z.B. Notfalltests  
� Steuerung von eingebundenen Dienstleistern  
� Bereitstellung von Kennzahlen für das SLM (SLA,OLA, UC) und für das Berichtswesen  
� Mitwirkung bei der Planung/Weiterentwicklung der Anwendungssysteme  
� Initiierung und Durchführung von Optimierungsmaßnahmen 

 

 

 Sie haben viel zu bieten. 
� Sie verfügen über mehrjährige Erfahrung in der Programmierung in den Sprachen VisualGen und/oder 
Cobol im Zahlungsverkehrsumfeld  

� Sie haben analytische Fähigkeiten zur Identifikation von Optimierungspotentialen hinsichtlich 
Anwendungen, Systemen und Prozessen  

� Sie bringenKenntnisse der Prinzipien aus ITIL mit  
� Sie sind teamfähig und arbeiten teamorientiert  
� Sie verfügen über gute Kenntnisse des IBM-Host-Umfeldes sowie den DC-/DB-Technologien (IMS/DC, 
DB2, JCL)   

� Sie zeichnet ein hohes Engagement, selbstständiges Arbeiten, Einsatzwillen und Kooperationsfähigkeit 
aus  

� Sie handeln eigenverantwortlich und sind flexibel  
� Sie sind analytisch, kreativ und lösungsorientiert  
� Sie zeigen Eigeninitiative, Verantwortungsbereitschaft und Überzeugungskraft  
� Sie verfügen über gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
 

 

 Sie machen uns neugierig. 
Bewerben Sie sich bitte direkt bei 

 

 Generali Deutschland Services GmbH 
Personalmanagement Services 
PS-Direkt 
Kennziffer: GDIS 70/09 JW 
Robert-Bosch-Straße 2 a 
50354 Hürth 
karriere-gdis@generali.de 
Telefon: 0 22 33/39 89-5 66 55 

 

 


